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Afghanistan 15-19 -  10-15 30,0 - 15 ja Afghan Post ja

Ägypten 10-14 - 8-12 30,0 - 15 ja Egypt Post nein

Åland-Inseln n.v. - 4 31,5 - 14 ja Itella Posti Oy nein
Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 und 
Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich. 

Albanien 16 -  6-8 20,0 - 5 ja Posta shqipatre ja

Algerien 11-15 - 8-13 20,0 - 30 ja Algérie Poste ja

Amerikan. Jungferninseln  10-12 - 6 31,5 - 30 ja United States Postal Service ja

Amerikanisch-Samoa 10-12 - 6-7 20,0 - 60 ja Samoa Post nein

Andorra n.v. - 4-7 30,0 - 30 ja Coliposte nein
Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 und 
Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich. 

Angola 10-16 - 8-14 20,0 - 30 ja Correios de Angola nein
Kein Paketverkehr nach folg. Orten: Huembo, Luena, 
Mbanza-Congo
Menongue, N´dalatando, Quito, Uige.

Anguilla  14-19 -  10-15 20,0 - 21 ja Anguilla Postal Service ja
Es gilt ein allgemeiner Postcode AI-2640, der in der 
Empfängeradresse
immer mit angegeben werden muss.

Antigua und Barbuda  14-19 -  10-15 20,0 - 7 ja Antigua and Barbuda Post ja

Äquatorialguinea 15-19 -  10-15 10,0 - 60 ja Äquatorialguinea Post ja Zustellung erfolgt über die Postfiliale.
Argentinien 9-13 - 7-10 20,0 - 30 ja Correo Argentino ja

Armenien 15-21 - 12-18 20,0 - 30 ja Haypost - Armenian Postal Service ja

Aruba  10-13 -  6-9 20,0 - 10 ja Post Aruba N.V. nein
Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 und 
Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich. 

Ascension  14-19 -  14-19 20,0 - 5 ja Ascension Island Post Office nein

Für Pakete nach Tristan da Cunha maximal 10kg 
zulässig. Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 
und Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich. 

Aserbaidschan 8-12 - 7-9 31,5 - 30 ja Azarpoçt ja

Äthiopien  8-12 -  6-8 31,5 - 30 ja Ethiopian Postal Service ja

Australien 10-17 - 8-14 20,0 - 14 ja Australian Postal nein

Azoren n.v. -  7-8 30,0 - 15 ja Correios PT / CTT Expresso nein

Sendungen auf die portugiesischen Inseln (wie z.B. 
Madeira) sowie Sendungen mit dem Service 
Rückschein werden zur Zustellung an die CTT 
Expresso übergeben. Die übrige Sendungsmenge 
wird durch DHL Parcel Portugal zugestellt.

Bahamas  10-14 -  6-10 20,0 - 90 ja Bahamas Postal Service ja

Bahrain  8-12 -  6-8 30,0 - 30 ja Bahrain Post nein
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Balearische Inseln -  4-7 30,0 - 15 ja Correos y Telégrafos Espagne nein

Sendungen in Zollrelationen (wie z.B. auf die 
Kanaren) sowie Sendungen mit dem Service 
Nachnahme oder Rückschein werden zur Zustellung 
an die Correos übergeben. Die übrige 
Sendungsmenge wird durch DHL Parcel Spanien 
zugestellt.

Bangladesch  15-19 -  10-15 20,0 - 14 ja Bangladesh Post Office nein

Barbados  10-14 -  6-10 20,0 - 21 ja Barbados Postal Service nein

Belarus 7-9 - 6-8 30,0 - 30 ja Belpochta ja

Belgien n.v. 2 2 30,0 30,0 14 ja BPost ja

Bei fehlenden Kontaktdaten (nach Spezifikation) in 
der Zustellvariante Closest Droppoint erfolgt eine 
sendungsindividuelle Nachbelastung in Höhe von 
0,70 EUR 

Belize  13-19 -  8-13 25,0 - 30 ja Belize Postal Service nein

Benin  15-19 -  10-15 30,0 - 30 ja La Poste du Bénin nein Zustellung erfolgt über die Postfiliale.

Berg Athos n.v. -  5-7 30,0 - 60 ja DHL Express GR nein
Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 und 
Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich. 

Bermuda  10-16 -  6-12 20,0 - 30 ja Bermuda Post Office ja
Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 und 
Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich. 

Bhutan  10-14 -  8-10 30,0 - 7 ja Bhutan Post ja

Bolivien  10-14 -  6-10 20,0 - 90 ja Empresa de Correos de Bolivia nein
Zustellung erfolgt über die Postfiliale. Der Service 
Sperrgut ist nur in Kombination mit dem Service 
Premium möglich.

Bonaire  10-13 -  6-9 31,5 - 30 ja
Flamingo Express Dutch Caribbean 
N.V.

ja
Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 und 
Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich. 

Bosnien und Herzegowina 12 -  5-7 20,0 - 15 ja
JP BH POŠTA /POŠTE SRPSKE / 
Hrvatska posta d.o.o. Mostar

nein

Botsuana  10-14 -  8-10 30,0 - Jan 00 ja Botswana Post ja

Bouvetinsel  7-8 -  4-5 30,0 - 14 ja Posten Norge AS ja

Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 und 
Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich.  
Pakete an Privatadressen werden über die Postfiliale 
ausgeliefert

Brasilien 20-25 - 16-21 30,0 - 20 ja CORREIOS ja

2 Zollanmeldung, Ausfuhrrechnung in 2-facher 
Ausfertigung, Ausfuhrbegleitdokument (ABD), falls 
zutreffend. Beim Versand nach Brasilien muss für die 
Zollabfertigung immer die CPF-Nummer 
(Steueridentifikationsnummer) des Empfängers 
angegeben werden. Dies ist wichtig, um mögliche 
Verzögerungen oder die Rückgabe von Waren im 
Zollverfahren zu vermeiden. Die Informationen sollten 
im Referenzfeld („Zollreferenz des Empfängers“) auf 
der CN23 und im elektronischen Zolldatensatz 
(ITMATT) angegeben werden, nicht im Adressfeld.
Format CPF-Nummer --> 000.000.000-00  

Brunei Darussalam  8-12 -  6-8 30,0 - 30 ja Brunei Postal Services ja

Bulgarien n.v. 4-5 4-5 31,5 31,5 20 ja Speedy ja CDP-Zustellung ab 1.02.2025 verfügbar

Burkina Faso  12-16 -  10-12 30,0 - 15 ja SONAPOST nein Zustellung erfolgt über die Postfiliale.

Burundi  12-16 -  8-12 30,0 - 30 ja RNP – Régie nationale des postes ja Zustellung erfolgt über die Postfiliale.

Ceuta n.v. - 4-7 30,0 - 60 ja Correos y Telégrafos Espagne nein
Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 und 
Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich. 
Retouren: Land/Seeweg
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Chile 11-18 - 9-16 30,0 - 30 ja Correos de Chile ja

China, Volksrepublik (ohne Hongkong, 
Taiwan)

10-13 - 8-11 30,0 - 7 ja China Post nein

Bitte richtige Landesbezeichnung: "Volksrepublik 
China", "République
populaire de Chine", "People´s Republic of China" 
verwenden. Pakete nach Hongkong oder Taiwan, 
müssen die Länderbezeichnung Hongkong bzw. 
Taiwan auf dem Label tragen. Retouren: Seeweg

Cookinseln 10-12 -  6-8 30,0 - 90 ja Cook Islands Post nein
Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 und 
Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich. 

Costa Rica  8-12 -  6-8 30,0 - 30 ja Correos de Costa Rica ja

Côte d´Ivoire, Republik  8-12 -  6-8 30,0 - 30 ja La Poste de Côte d’Ivoire nein Zustellung erfolgt über die Postfiliale.

Curaçao  10-13 -  6-9 30 - 30 ja Post Aruba N.V. ja
Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 und 
Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich. 

Dänemark n.v.  2-3  2-3 30,0 20,0 14 ja PostNord ja

Gültig ist nur eine lokale Mobilfunknummer aus dem 
Zielland. 
Bei fehlenden Kontaktdaten (nach Spezifikation) in 
der Zustellvariante Closest Droppoint erfolgt eine 
sendungsindividuelle Nachbelastung in Höhe von 
2,35 EUR

Dominica  14-16 -  10-12 20,0 - 28 ja General Post Office, Dominica nein

Dominikanische Republik 18-24 - 16-22 30,0 - 45 ja
INPOSDOM – Instituto Postal 
Dominicano

ja

Dschibuti  10-16 -  8-10 20,0 - 30 ja La Poste de Djibouti ja

Ecuador 26-34 - 24-30 30,0 - 60 ja Correos del Ecuador ja

El Salvador  10-14 -  8-10 20,0 - 30 ja Correos de El Salvador nein

Eritrea 8-12 -  6-8 20,0 - 60 ja Eritrean Postal Service ja

Estland n.v. 3-4 3-4 31,5 31,5 14 (7 Lockers) ja SmartPosti Ja

Bei Beauftragung von DHL Paket International 
Premium erfolgt die Zustellung an der Haustür. Bei 
Beauftragung der Zustellvariante Closest Droppoint 
(Kontakdaten verpflichtend) erfolg die Zustellung an 
einem Shop/Locker in der Nähe der angegebenen 
Empfangsadresse.
Bei fehlenden Kontaktdaten (nach Spezifikation) in 
der Zustellvariante Closest Droppoint erfolgt eine 
sendungsindividuelle Nachbelastung in Höhe von 
2,35 EUR.

Falklandinseln  10-15 - 8-12 30,0 - 90 ja Falkland Islands Post ja
Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 und 
Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich. 

Färöer 10-15 - 5-7 30,0 - 30 ja Posta ja
Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 und 
Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich. 
Retouren: Land/Seeweg

Fidschi >30 -  10-12 20,0 - 28 ja Post Fiji ja

Finnland n.v. 4-6 4-6 30,0 30,0 14 ja Posti Ltd. nein

Der Versand von Alkohol ist verboten.
Gültig ist nur eine lokale Mobilfunknummer aus dem 
Zielland. 
Bei fehlenden Kontaktdaten (nach Spezifikation) in 
der Zustellvariante Closest Droppoint erfolgt eine 
sendungsindividuelle Nachbelastung in Höhe von 
5,00 EUR

Frankreich n.v. 2-3 2-3 30,0 30,0 15 ja La Poste / Colissimo ja Inkl. Korsika
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Französisch-Guayana >30 -  10-15 20,0 - 30 ja La Poste / Colissimo ja

Zustellung erfolgt über die Postfiliale. Zolldokumente 
(Zollinhaltserklärung / CN 23 und Rechnung für 
Zollzwecke / 2-fach) erforderlich. 

Französisch-Polynesien >30 -  10-15 30,0 - 30 ja Polynesie Francaise OPT ja
Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 und 
Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich. 

Gabun  10-14 -  8-10 20,0 - 30 ja La Poste gabonaise nein

Zustellung erfolgt über die Postfiliale. Zolldokumente 
(Zollinhaltserklärung / CN 23 und Rechnung für 
Zollzwecke / 2-fach) erforderlich. 

Gambia  10-14 -  8-10 30,0 - 60 ja Gambia Postal services Corporation ja

Georgien 14-19 - 12-17 20,0 - 30 ja Georgian Post nein

Ghana  10-14 -  8-10 30,0 - 28 ja Ghana Post nein

Gibraltar n.v. -  4-7 20,0 - 28 ja Gibraltar Post ja
Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 und 
Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich. 

Grenada 15-19 -  11-15 20,0 - 30 ja Grenada Postal Corporation ja

Griechenland n.v. - 5-6 30,0 - 14 ja DHL Express GR nein

Grönland 10-15 - 5-7 30,0 - 14 ja Post Greenland ja
Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 und 
Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich. 
Retouren: Land/Seeweg

Großbritannien n.v. - 3-4 30,0 - 18 ja Royal Mail / ParcelForce nein

Guadeloupe >30 -  10-15 30,0 - 30 ja Guadeloupe Post ja
Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 und 
Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich. 

Guam  10-12 - 6-7 30,0 - 60 ja Guam Post ja

Guatemala  10-14 -  8-10 30,0 - 30 ja El Correo nein

Guernsey n.v. - 3-4 30,0 - 14 ja Guernsey Post ja/nein
Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 und 
Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich.  
Retouren: Land/Seeweg

Guinea  11-15 -  9-11 30,0 - 30 ja Office de la Poste Guinéenne (OPG) ja

Guinea-Bissau  12-16 -  10-12 30,0 - 30 ja Office de la Poste Guinéenne nein Zustellung erfolgt über die Postfiliale.
Guyana  15-19 -  8-15 20,0 - 40 ja Guyana Post Office Corporation ja

Haiti  12-14 -  8-10 31,5 - 60 ja Office des Postes d’Haiti nein

Heard- und McDonaldinseln 11 -  7-9 30,0 - 14 ja Australian Postal nein

Honduras  10-14 -  8-10 20,0 - 60 ja Honducor ja

Hongkong 7-12 - 5-9 30,0 - 28 ja Hongkong Post ja
Pakete nach Hongkong müssen die 
Länderbezeichnung Hongkong auf dem Label tragen

Indien 16-18 - 14-16 20,0 - 7 ja India Post ja
Richtiger Name für Bombay: "MUMBAI" (Pakete mit 
der Anschrift
"Bombay" werden ggf. zurückgesandt). 

Indonesien  12-15 - 8-12 30,0 - 30 ja Pos Indonesia ja

Irak 15-19 - 11-15 30,0 - 30 ja Iraqi Post ja

Iran  10-14 - 8-13 20,0 - 30 ja Islamic Republic of Iran Post Co. ja

Irland n.v. - 3-4 30,0 - 16 ja AnPost nein
Neben Bestimmungsort auch Angabe der Grafschaft 
empfehlenswert.

Island 14-18 - 5-7 31,5 - 30 ja Íslandspóstur hf nein

Isle of Man - 3-4 30,0 - 21 ja Royal Mail / ParcelForce nein
Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 und 
Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich.  
Retouren: Land/Seeweg

Israel 12-16 - 10-14 20,0 - 30 ja Israel Post nein
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Italien n.v. - 2-4 30,0 - 14 ja
SDA (Poste Italiane) / DHL Express 
Italien

ja/nein

Für PLZ 22061 und PLZ 23041 sind Zolldokumente 
(Zollinhaltserklärung / CN 23 und Rechnung für 
Zollzwecke / 2-fach) erforderlich; Sprache(n): E,F,LS; 
Standardmäßig wird nach PLZ unterschieden, gemäß 
Kundenwursch kann auch eine Spezialverteilung 
vorgenommen werden.

Jamaika  12-14 -  8-10 20,0 - 60 ja Jamaica Post nein

Japan 6-11 - 4-7 30,0 - 15 ja Japan Post ja

Jemen  15-19 -  10-15 30,0 - 14 ja Yemen Post ja

Jersey n.v. - 3-4 30,0 - 14 ja Jersey Post ja/nein
Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 und 
Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich.  
Retouren: Land/Seeweg

Jordanien 8-12 - 10 31,5 - 30 ja Jordan Post ja

Jungferninseln  14-19 -  10-15 20,0 - 75 ja British Virgin Islands Post ja
Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 und 
Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich. 

Kaiman-Inseln  14-19 -  10-15 10,0 - 35 ja Cayman Islands Post Office ja

Die Anschrift des Empfängers auf den Kaimaninseln 
muss unbedingt eine Postbox-Nummer mit einem 
Buchstaben-Suffix enthalten. Sendungen ohne oben 
stehende Angabe werden als „unzustellbar“ 
betrachtet. Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 
23 und Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) 
erforderlich. 

Kambodscha 13 -  8-10 31,5 - 60 ja Direction des postes, Cambodia nein

Kamerun  12-16 -  10-12 30,0 - 30 ja Direction des postes, Cameroon nein

Kanada 7-11 - 5-8 30,0 - 15 ja Canada Post nein

Kanalinseln -  3-5 30,0 - 30 ja Royal Mail / ParcelForce ja

Alderney, Guernsey, Herm, Jersey, Jethou und Sark; 
Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 und 
Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich. 

Kanarische Inseln n.v. -  4-7 30,0 - 60 ja Correos y Telégrafos Espagne nein

Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 und 
Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich.  
EORI Nummer zwingend erforderlich. Retouren: 
Land/Seeweg

Kap Verde  15-19 -  10-15 20,0 - 15 ja Correios de Cabo Verde nein

Kasachstan 11-15 - 9-13 20,0 - 30 ja Kazpost ja

Katar  8-12 -  6-8 30,0 - 30 ja Qatar Post ja

Kenia  10-14 -  8-10 30,0 - 60 ja POSTA KENYA ja

Kirgisistan  15-19 -  10-15 20,0 - 30 ja Kyrgyz Post / Kyrgyz Express Post ja

Kiribati >30 -  10-15 30,0 - 30 ja Postal Division, Kiribati ja

Paketversand nur möglich nach: Abaiang, Abaokoro, 
Abemama, Aranuka, Arorae, Bairiki, Beru, Betio 
(Tarawa), Bikenibeu, Butaritari, Christmas Island 
(Pacific), Fanning Island, Kuria, Maiana,
Makin, Marakei, Nikunau, Nonouti, Ocean Island, 
Onotoa, Tabiteuea, North and South, Tamana

Kokosinseln, Keelinginseln 11 -  7-9 30,0 - 14 ja Australian Postal nein

Kolumbien 20-28 - 16-24 30,0 - 29 ja La Red Postal de Colombia ja

Komoren  12-16 -  8-12 20,0 - 30 ja
Société nationale des postes et des 
services financiers (SNPSF)

ja

Kongo, Demokratische Republik  10-14 -  8-10 31,5 - 15 ja
Société congolaise des postes et des 
télécommunications Sàrl (SCPT)

nein

Kongo, Republik  10-14 -  8-10 31,5 - 8 ja

Direction générale de la Société des 
postes et de l'épargne du Congo «LA 
POSTE»
l'épargne du Congo «LA POSTE» 

nein
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Korea, Nord  15-19 -  10-15 20,0 - 15 ja
Korea Post and Telecommunications 
Corporation (KPTC)

nein

Richtige Landesbezeichnung: "Demokratische 
Volksrepublik Korea", 
"République démocratique de Corée", "Democratic 
People´s Republic of Korea".

Korea, Süd 8-11 - 6-8 20,0 - 15 ja Korea Post nein
Richtige Landesbezeichnung: "Republik Korea", 
"République de Corée", "Republic of Korea".

Kosovo 8-10 - 6-8 - - - - - -

Kein GK-DHL Paket International-Versand möglich - 
Versand kann nur über Onlinefrankierung oder 
Filialeinlieferung erfolgen

Kroatien n.v. - 3-4 30,0 - 15 ja Hrvatska pošta nein

Kuba 16-22 - 14-20 10,0 - 30 ja Empresa de Correos de Cuba ja

Kuwait  8-12 -  6-8 30,0 - 30 ja Department of Postal Affairs Kuwait ja

Laos  15-19 -  10-15 20,0 - 30 ja ENTREPRISE DES POSTES LAO nein

Lesotho  10-14 -  8-10 20,0 - 30 ja Lesotho Post ja

Lettland n.v. 3-4 3-4 30,0 30,0 14 (7 Lockers) ja SmartPosti ja

Bei Beauftragung von DHL Paket International 
Premium erfolgt die Zustellung an der Haustür. Bei 
Beauftragung der Zustellvariante Closest Droppoint 
(Kontakdaten verpflichtend) erfolg die Zustellung an 
einem Shop/Locker in der Nähe der angegebenen 
Empfangsadresse.
Bei fehlenden Kontaktdaten (nach Spezifikation) in 
der Zustellvariante Closest Droppoint erfolgt eine 
sendungsindividuelle Nachbelastung in Höhe von 
2,35 EUR.

Libanon 8-12 - 6-8 30,0 - 30 ja Libanpost nein

Bei fehlenden Kontaktdaten (nach Spezifikation) in 
der Zustellvariante Closest Droppoint erfolgt eine 
sendungsindividuelle Nachbelastung in Höhe von 
2,35 EUR.

Liberia  12-16 -  10-12 20,0 - 21 ja
Ministry of Posts and 
Telecommunications

ja

Libyen  12-16 -  10-12 20,0 - 21 ja Libya Post ja

Liechtenstein 4-6 - 3-4 30,0 - 30 ja Liechensteinische Post ja

Bei Gutschrift von Nachnahmebeträgen auf ein 
Postgirokonto im
Bestimmungsland max. 7.000 CHF zulässig. 

Litauen n.v. 3-4 3-4 31,5 31,5 14 (7 Lockers) ja SmartPosti ja

Bei Beauftragung von DHL Paket International 
Premium erfolgt die Zustellung an der Haustür. Bei 
Beauftragung der Zustellvariante Closest Droppoint 
(Kontakdaten verpflichtend) erfolg die Zustellung an 
einem Shop/Locker in der Nähe der angegebenen 
Empfangsadresse.
Bei fehlenden Kontaktdaten (nach Spezifikation) in 
der Zustellvariante Closest Droppoint erfolgt eine 
sendungsindividuelle Nachbelastung in Höhe von 
2,35 EUR.

Lord-Howe-Inseln 11 -  7-9 30,0 - 14 ja Australian Postal nein

Bei fehlenden Kontaktdaten (nach Spezifikation) in 
der Zustellvariante Closest Droppoint erfolgt eine 
sendungsindividuelle Nachbelastung in Höhe von 
2,35 EUR.

Luxemburg n.v. - 2 30,0 - 30 ja P & T Luxemburg nein

Macau 11 - 6 31,5 - 30 ja Macao Post ja

Madagaskar  12-16 -  10-12 20,0 - 30 ja PAOSITRA MALAGASY nein
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Madeira n.v. -  6-7 30,0 - 15 ja Correios PT / CTT Expresso nein

Sendungen auf die portugiesischen Inseln (wie z.B. 
Madeira) sowie Sendungen mit dem Service 
Rückschein werden zur Zustellung an die CTT 
Expresso übergeben. Die übrige Sendungsmenge 
wird durch DHL Parcel Portugal zugestellt.; 
Hauszustellung erfolgt nicht

Malawi  12-16 -  10-12 30,0 - 30 ja Malawi Posts Corporation ja

Malaysia 9-12 - 7-10 30,0 - 14 ja Pos Malaysia nein

Malediven 12-16 -  8-10 30,0 - 30 ja Maldives Post nein

Mali  10-14 -  8-10 30,0 - 180 ja Office national des postes nein Zustellung erfolgt über die Postfiliale.

Malta n.v. - 5-7 30,0 - 90 ja Malta Post ja

Marokko (inkl. Westsahara)  8-12 -  6-8 30,0 - 15 ja Barid Al-Maghrib – Poste Maroc nein

Marschallinseln >30 -  10-15 30,0 - 60 ja Marshall Islands Post ja

Martinique >30 -  10-15 30,0 - 30 ja Martinique Post ja
Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 und 
Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich. 

Mauretanien  10-14 -  8-10 30,0 - 30 ja Mauri Post ja

Mauritius 10 -  6-8 30,0 - 30 ja Mauritius Post ja

Mayotte >30 -  10-15 30,0 - 90 ja Mayotte Post ja
Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 und 
Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich. 

Melilla n.v. - 4-7 30,0 - 60 ja Correos y Telégrafos Espagne nein
Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 und 
Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich.  
Retouren: Land/Seeweg

Mexiko 12-17 - 10-15 31,5 - 10 ja Correos de México ja
Mikronesien
(Föderierte Staaten von Mikronesien)

>30 - 10-12 30,0 - 20 ja Mikronesien Post k.A.

Moldau, Republik 9-13 - 7-11 20,0 - 30 ja Posta Moldovei nein

Monaco n.v. - 3-4 30,0 - 30 ja La Poste Monaco ja

Mongolei  12-19 - 10 30,0 - 90 ja Mongol Post nein

Montenegro, Republik  7-10 -  4-7 30,0 - 15 ja Pošta Crne Gore ja

Montserrat  14-19 -  10-15 20,0 - 36 ja Montserrat Post ja
Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 und 
Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich. 

Mosambik  10-14 -  7-10 30,0 - 30 ja Correios de Moçambique nein Paketversand nicht nach allen Orten möglich.

Myanmar  10-14 -  8-10 20,0 - 180 ja
Myanmar Posts & 
Telecommunications

ja
Pakete mit der Anschrift "Burma" werden von der 
Postverwaltung Myanmars nicht akzeptiert und 
zurückgesandt.

Namibia  10-12 -  6-8 20,0 - 30 ja NAM Post ja

Nauru >30 -  10-15 20,0 - 60 ja Nauru Post ja

Nepal 10-14 -  8-12 20,0 - 7 ja Nepal Postal Services nein

Neukaledonien >30 -  10-15 30,0 - 30 ja OPT - Nouvelle Calédonie ja
Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 und 
Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich. 

Neuseeland 14-20 - 10-16 30,0 - 30 ja New Zealand Post ja

Nicaragua  10-14 -  8-10 30,0 - 30 ja Correos de Nicaragua ja

Niederlande n.v. 2 2 31,5 20,0
21 

(CDP:7)
ja DHL eCommerce Niederlande ja

Bei Zustellung durch Post NL gilt: 30kg und 300 cm 
Gurtmaß 
Bei der Zustellvariante CDP gilt: 20kg 
Maximalgewicht

Niger  12-15 -  8-11 30,0 - 15 ja Niger Poste ja Zustellung erfolgt über die Postfiliale.
Nigeria  10-14 -  8-10 30,0 - 30 ja Nigerian Postal Service ja

Niue 25-30 - 10-21 30,0 - 30 ja New Zealand Post ja
Nordirland - 3-4 30,0 - 21 ja Royal Mail / ParcelForce nein
Nördliche Marianen  10-12 -  6-7 30,0 - 60 ja Northern Mariana Islands k.A.
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Nordmazedonien (Republik)  7-15 -  5-7 30,0 - 30 ja
Macedonian Post & 
Telecommunications

ja

Richtige Landesbezeichnung: "Die ehemalige 
jugoslawische Republik Mazedonien", "The former 
Yugoslav Republic of Macedonia", "L'ex-République 
yougoslave de Macédoine".

Norfolkinsel 11 -  7-9 30,0 - 14 ja Australian Postal nein

Norwegen 5-7 - 4-6 30,0 - 14 ja Posten Norge AS nein

(inkl. Svalbard und Jan Mayen). Zolldokumente 
(Zollinhaltserklärung / CN 23 und Rechnung für 
Zollzwecke / 2-fach) erforderlich.  Pakete an 
Privatadressen werden über die Postfiliale 
ausgeliefert
Für Versender mit Warenwert > 50.000 NOK p.a. 
(etwa 4.255 EUR; Stand 05.2024) gilt:
Die VOEC-Nummer ist auf dem CN23-Dokument im 
Feld Zollreferenznummer des Absenders, 
auf der Rechnung für Zollzwecke (Handelsrechnung) 
sowie elektronisch in den EDI-Daten zu übergeben.

Oman  8-12 -  6-8 30,0 - 30 ja Oman Post ja Zustellung erfolgt über die Postfiliale.
Ost Timor  10-12 -  6-8 20,0 - 15 ja Timor-Leste Post ja

Österreich n.v. 2 2 31,5 31,5 14 ja ÖPAG ja

Bei fehlenden Kontaktdaten (nach Spezifikation) in 
der Zustellvariante Closest Droppoint erfolgt eine 
sendungsindividuelle Nachbelastung in Höhe von 
0,70 EUR 

Pakistan 11 -  7-10 30,0 - 7 ja Pakistan Post ja

Palästinensische
Autonomiegebiete

8-12 - 6-10 20,0 - 30 ja Palestine Post ja

Palau  10-12 -  6-7 30,0 - 60 ja Palau Post k.A.

Panama  8-12 -  6-8 30,0 - 30 ja Correos de Panamá ja

Papua-Neuguinea 12-15 -  7-10 20,0 - 30 ja Post PNG ja

Paraguay  10-14 - 8 20,0 - 60 ja Correo Paraguayo ja

Peru 10-15 - 8-13 31,5 - 45 ja
SERPOST – Servicios Postales del 
Perú

ja

Philippinen 13-18 - 8-14 20,0 - 30 ja
PHLPOST – Philippine Postal 
Corporation

nein

Pitcairninseln >30 -  10-15 10,0 - 60 ja Pitcairn Islands Post ja
Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 und 
Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich. 

Polen n.v. 2-3  2-3 31,5 31,5 2 ja DHL eCommerce Polen nein

Portugal n.v. - `4-5 30,0 15 ja
DHL eCommerce Portugal / CTT 
Expresso 

nein

Sendungen auf die portugiesischen Inseln (wie z.B. 
Madeira) sowie Sendungen mit dem Service 
Rückschein werden zur Zustellung an die CTT 
Expresso übergeben. Die übrige Sendungsmenge 
wird durch DHL Parcel Portugal zugestellt.

Puerto Rico Okt 14 - 6-10 31,5 - 60 ja Puerto Rico Post ja

Versand nur mit dem Service PDDP möglich; 
Zusätzlich zum Datenstandard ist die Angabe des 
Ursprungslandes je Warenposition zwingend 
erforderlich; Warenwerte bis einschließlich 800 USD 
sowie Verpflichtende Angabe des 
Warenursprungslandes und der 
Warenzolltarifnummer je Warenposition

Réunion 11-16 - 10-15 30,0 - 30 ja Réunion Post ja
Zustellung erfolgt über die Postfiliale. Zolldokumente 
(Zollinhaltserklärung / CN 23 und Rechnung für 
Zollzwecke / 2-fach) erforderlich. 

Ruanda  10-14 -  8-10 30,0 - 30 ja National Post Office (Iposita) nein Zustellung erfolgt über die Postfiliale.
Rumänien n.v. - 3-4 31,5 - 30 ja Cargus nein
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Russische Föderation 13-15 - 11-13 20,0 - 30 ja Russian Post ja Zustellung erfolgt über die Postfiliale.

Saba  10-13 -  6-9 31,5 - 30 ja
Flamingo Express Dutch Caribbean 
N.V.

ja
Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 und 
Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich. 

Saint Martin >20 -  10-15 30,0 - 30 ja Guadeloupe Post ja
Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 und 
Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich. 

Saint-Barthélemy >20 -  10-15 30,0 - 30 ja Guadeloupe Post ja
Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 und 
Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich. 

Salomonen >30 -  10-15 20,0 - 30 ja Salomonen Post ja

Sambia  10-15 -  8-10 30,0 - 30 ja
Zambia Postal Services
Corporation (ZAMPOST)

ja

Samoa >30 -  10-15 30,0 - 21 ja Samoa Post nein

San Marino n.v. -  5-8 30,0 - 30 ja Azienda autonoma di stato filatelica ja
Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 und 
Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich. 

São Tomé und Príncipe  13-15 -  9-11 30,0 - 15 ja Correios de São Tomé e Príncipe ja

Saudi-Arabien, Königreich 9-11 - 2-4 30,0 - 30 ja Saudi Post ja

Richtige Landesbezeichnung: "Königreich Saudi-
Arabien", "Royaume d´Arabie saoudite", "Kingdom of 
Saudi Arabia".

Schweden n.v. 2-4 2-4 30,0 20,0 14 ja PostNord nein

Der Versand von Alkohol ist verboten.
Gültig nur eine lokale Mobilfunknr. aus dem Zielland. 
Bei fehlenden Kontaktdaten (nach Spezifikation) in 

Schweiz 4-6 - 2-3 30,0 - 15 ja DHL Express CH / SwissPost nein 

Zolldokumente (Zollinhaltserklärung CN 23 und 
Handelsrechnung) erforderlich. ECONOMY Pakete 
dürfen auch ohne Nachweis ausgeliefert werden 
(Milchkastenzustellung). 

Senegal  12-15 -  8-11 20,0 - 60 ja PosteFinances nein

Serbien, Republik 12-14 - 9-14 30,0 - 15 ja PTT Communications "Srbija" nein

Seychellen  10-13 -  6-9 30,0 - 30 ja Seychelles Postal Service nein

Sierra Leone  11-15 -  7-10 30,0 - 30 ja Sierra Leone Postal Services nein

Simbabwe  10-13 -  6-9 30,0 - 21 ja Zimbabwe Posts ja

Singapur, Republik 7-10 - 6-8 30,0 - 10 ja SingPost nein
Korrekte Landesbezeichnung: "Republik Singapur", 
"République de Singapour", "Republic of Singapore"

Sint Eustatius  10-13 -  6-9 31,5 - 30 ja
Flamingo Express Dutch Caribbean 
N.V.

ja
Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 und 
Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich. 

Sint Maarten  10-13 -  6-9 30,0 - 30 ja Post Aruba N.V ja
Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 und 
Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich. 

Slowakei n.v. - 2-3 31,5 - 18 ja In Time s.r.o. nein

Slowenien n.v. - 2-3 30,0 - 15 ja Pošta Slovenije ja

Somalia 15-17 - 10-14 20,0 - 14 ja Somali Post nein

Spanien n.v. - 3-4 30,0 10/15 ja
DHL eCommerce Spanien /
Correos y Telégrafos Espagne

ja/ja

Sendungen in Zollrelationen (wie z.B. auf die 
Kanaren) sowie Sendungen mit dem Service 
Nachnahme oder Rückschein werden zur Zustellung 
an die Correos übergeben. Die übrige 
Sendungsmenge wird durch DHL eCommerce 
Spanien zugestellt.

Sri Lanka  8-12 -  6-8 30,0 - 30 ja Sri Lanka Post ja

St. Helena  14-19 -  14-19 20,0 - 5 ja St. Helena Post ja

Für Pakete nach Tristan da Cunha maximal 10kg 
zulässig. Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 
und Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich. 

St. Kitts und Nevis  12-14 -  8-10 20,0 - 42 ja St. Kitts & Nevis Postal Services ja
Paketversand möglich nach: Basseterre, 
Charlestown, Valley

St. Lucia  12-14 -  8-10 20,0 - 90 ja Saint Lucia Postal Service nein

St. Pierre und Miquelon >30 -  10-15 30,0 - 30 ja La Poste de St. Pierre et Miquelon nein
Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 und 
Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich. 
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St. Vincent und die Grenadinen  12-14 -  8-10 20,0 - 42 ja SVG Postal Corporation ja

Südafrika 12-19 - 10-17 30,0 - 21 ja South African Post Office nein

Sudan  10-14 - 7 30,0 - 30 ja Poste Rapide ja

Südsudan  10-14 - 7 20,0 - 7 ja Südsudan Post ja

Suriname  10-14 -  8-10 20,0 - 180 ja SURPOST nein

Svalbard (Spitzbergen) & Jan Mayen  7-8 -  4-5 30,0 - 14 ja Posten Norge AS ja
 Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 und 
Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich. 

Swasiland  9-13 -  6-9 20,0 - 28 ja
Swaziland Posts & 
Telecommunications
Corporation

ja

Syrien 12 -  6-8 30,0 - 30 ja Syrian Post nein

Tadschikistan  10-14 -  8-10 20,0 - 30 ja Tadschikistan Post ja

Taiwan 10-13 - 8-11 20,0 - 15 ja Taiwan Post ja

Pakete nach Taiwan müssen die Länderbezeichnung 
Taiwan auf dem Label tragen.  Pakete nach den 
Inseln Matsu und Quemoy nur bis 10 kg zulässig.

Tansania  10-14 -  7-10 30,0 - 30 ja Tanzania Posts Corporation nein

Tasmanien 11 -  7-9 30,0 - 14 ja Australian Postal nein

Thailand 8-10 - 7-9 30,0 - 30 ja Thailand Post ja

Togo  10-14 -  7-10 20,0 - 30 ja La Poste du Togo ja

Tokelau 25-30 - 10-21 30,0 - 30 ja New Zealand Post ja

Tonga >30 -  10-15 20,0 - 14 ja Tonga Post nein
Trinidad und Tobago  12-14 -  8-10 20,0 - 20 ja

Trinidad and Tobago Postal 
Corporation

nein
Tristan da Cunha  14-19 -  14-19 10,0 - 5 ja St. Helena Post k.A. Für Pakete nach Tristan da Cunha maximal 10kg 
Tschad  10-14 -  8-10 30,0 - 15 ja Tchad Post ja Zustellung erfolgt über die Postfiliale.
Tschechische Republik n.v.  2-3  2-3 30,0 30,0 10 ja Czech Post/ PPL nein

Tunesien  8-12 -  6-8 30,0 - 15 ja La Poste Tunisienne ja

Türkei 10-14 - 8-10 30,0 - 30 ja Turkey Post ja

Turkmenistan  10-14 -  8-10 20,0 - 60 ja Turkmenpost ja

Turks- und Caicosinseln  14-19 -  10-15 10,0 - 90 ja Turks and Caicos Islands Post ja
Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 und 
Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich. 

Tuvalu >30 -  10-15 25,0 - 60 ja Tuvalu Post ja
Paketversand nur möglich nach: Funafuti, 
Nanumanga, Nui, Nuitao, Nanumea, Nukufetau, 
Nukalaelae, Vaitupu

Uganda  10-14 -  7-10 30,0 - 60 ja Posta Uganda ja
Die Empfängeradresse muss immer eine Postbox-
Nummer beinhalten, da ansonsten eine Zustellung 
nicht möglich ist.

Ukraine 9-11 - 8-10 30,0 - 30 ja Ukrposhta ja

Ungarn n.v. - 3-4 30,0 - 10 ja Magyar Posta nein

Uruguay 14 -  7-10 30,0 - 30 ja Correo Uruguayo nein

Usbekistan  10-14 -  7-10 20,0 - 30 ja Post of Uzbekistan ja

Vanuatu >30 -  10-15 25,0 - 30 ja Vanuatu Post nein

Vatikan n.v. -  5-7 20,0 - 30 ja Vatican post ja
Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 und 
Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich. 

Venezuela  10-14 -  8-10 30,0 - 90 ja
IPOSTEL – Instituto Postal Telegráfico
de Venezuela

nein

Vereinigte Arabische Emirate 7-10 -  6-8 31,5 - 30 ja Emirates Post ja Zustellung erfolgt über die Postfiliale.

Vereinigte Staaten von Amerika 7-11 - 5-8 31,5 - 30 ja United States Postal Service ja

Zur näheren Bezeichnung des Bestimmungsortes 
auch den Staat angeben.
Zoll: Versand nur mit dem Service PDDP möglich; 
Zusätzlich zum Datenstandard ist die Angabe des 
Ursprungslandes je Warenposition zwingend 
erforderlich; Warenwerte bis einschließlich 800 USD 
sowie Verpflichtende Angabe des 
Warenursprungslandes und der 
Warenzolltarifnummer je Warenposition
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Vietnam 15-20 - 13-18 31,5 - 15 ja
VNPT – Vietnam Posts and
Telecommunications Group

nein

Wallis und Futuna >30 -  10-15 30,0 - 60 ja Wallis and Futuna Post ja
Zolldokumente (Zollinhaltserklärung / CN 23 und 
Rechnung für Zollzwecke / 2-fach) erforderlich. 

Weihnachtsinsel 11 -  7-9 30,0 - 14 ja Australian Postal nein

Zentralafrikanische Republik  10-14 -  8-10 30,0 - 15 ja Office NAT. des Postes Centrafrique ja Zustellung erfolgt über die Postfiliale.

Zypern, Republik n.v.  6-7  6-7 31,5 31,5 30 ja Cyprus Post nein

Bei Beauftragung der Zustellvariante Closest 
Droppoint (Kontakdaten verpflichtend) erfolg die 
Zustellung an einem Shop/Locker in der Nähe der 
angegebenen Empfangsadresse.
Bei fehlenden Kontaktdaten (nach Spezifikation) in 
der Zustellvariante Closest Droppoint erfolgt eine 
sendungsindividuelle Nachbelastung in Höhe von 
0,70 EUR 

Zypern, Republik (Nordteil) 10-15 -  3-9 31,5 - 30 ja Turkey Post nein

Unter "Nordteil" ist das Gebiet der Republik Zypern 
zu verstehen,
über das die Regierung der Republik Zypern keine 
effektive
Kontrolle ausübt. Beim Versand in dieses Gebiet das 
Ausfüllen
einer Zollinhaltserklärung weiterhin erforderlich.

*    LS: Landessprache, D: Deutsch; DÄN: Dänisch; E: Englisch; F: Französisch; GR: Griechisch; I: Italienisch; NOR: Norwegisch; PT: Portugiesisch; RUS: Russisch; SPA: Spanisch; SWE: Schwedisch
**   Sendungsverfolgung für alle Zielländer über www.dhl.de möglich. Teilweise werden von den Zielländern nicht alle Sendungsereignisse zur Verfügung gestellt
***  Im Falle von zwei Zustelldienstleistern, wird das geringere Maximalgewicht/geringere maximale Ausdehnung angegeben.  
Stand Dezember 2025


